4 .Elektroni¢ka posta

Elektroni¢ka posta

B Gotovo svi pruzatelji internetskih usluga nude i
uslugu elektronic¢ke poste.

Elektroni¢ka posta

B Elektroni¢ka posta (engl.
electronic mail, e-mail)
je oblik komuniciranja
pomocu racunala i
sustava koji ta racunala
medusobno povezuje.

-

Elektroni¢ka posta

B Prednosti elektroni¢ke poste su:
W relativno niske cijene,
B velika brzina prijenosa

podataka bez obzira
na udaljenost,

B mogucnosti izravnog
prijenosa datoteka iz
racunala u racunalo.

Korisnicki racun

B Korisnik mora otvoriti

Korisnicki racun

korisni¢ki racun kod
ponudaca usluge

kako bi mogao rabiti
elektroni¢ku postu. i

Google Ragun
Koisnicko ime

Zaporka

[0 Zapamti me na ovom

e mogu orstuot svom rafun

Prijavite se za Gmail

B Po otvaranju korisni¢kog racuna korisnik dobiva:
B Kkorisni¢ko ime (engl. username),
B |ozinku (engl. password),

B jedinstvenu elektroni¢ku adresu
(engl. e-mail address).

Korisni¢ko ime: dominik.sutalo
Lozinka: seesessss

!edinstvena elektronitka adresa: dominik.sufuloegmail.com/




Korisnicki racun

B Pomocu podataka korisni¢kog raéuna davatelj usluge
prepoznaje “svog” korisnika i dozvoljava mu pristup.

Google Ragun

Korisnicko ime:
Zaporka:|

] Zapamii me na ovom
racunalu

istupiti svom raduny

Elektronicka adresa

B Korisnici sustava moraju biti jednoznaéno odredeni
kako bi mogli primati poruke.

B Svaki je korisnik odreden jedinstvenom adresom
elektronic¢ke poste koju mu dodjeljuje davatelj usluge.

B Adresa elektronicke poste je oblika:

korisnicko_ime @ domena . glavna_domena

NS /

Korisni¢ko ime

m Korisnicko ime moze biti stvarno
ime i prezime korisnika, ali moze
biti i neki drugi, prema korisnikovoj
zelji izabrani naziv, npr.:

dominik.sutalo@gmail .com

dsutalo@net.hr

Domena

NS /

B Naziv domene (engl. host name,
domain name) slijedi nakon
odjelnog znaka @ i obi¢no
predstavlja naziv davatelja usluge
elektronicke poste.

dominik.sutalo@gmail.com

dsutalo@net.hr

NS /

Glavna domena

B Glavna domena moze
oznacavati djelatnost ili
zemljopisnu pripadnost.

dominik.sutalo@gmail .com

Ustrojstvo korisnik-posluzitelj

B Sustav elektronicke poste
se zasniva na ustrojstvu
korisnik-posluzitelj.

B Korisnici Salju posluzitelju
elektronicke poste svoje
poruke.

B Posluzitelj usmjerava
poruke na zadana

k dsutalo@net_hr /

odredista.




Elektronicki postanski sanducic

B Uz elektronicku adresu korisnik od davatelja usluge
elektroni¢ke poste dobiva elektronicki poStanski
sanduci¢ (engl. mailbox).

B To je prostor za pohranu
poruka koji se nalazi na
posluZitelju.

-

Ustrojstvo korisnik-posluzitelj

B Posluziteljsko racunalo
elektronicke poste je
neprekidno ukljuéeno pa
prima poruke bez obzira
da li je korisnikovo
rac¢unalo ukljuceno ili ne.

Ustrojstvo korisnik-posluzitelj

B Poruke koje korisnik
prima privremeno se
pohranjuju u njegovom
postanskom sanducic¢u
(na posluzitelju) sve
dok se korisnik ne
poveze na mrezu i ne
preuzme poruke na
svoje racunalo.

Protokol

B Razmjena poruka elektronickom po$tom je mogucéa
ako postoji dogovor o nacinu razmjene.

B Takav se dogovor naziva protokol.

B Za razmjenu poruka elektroni¢kom postom koriste
se SMPT i POP protokoli.

-

Protokoli - SMTP

B Za slanje poruka s
korisnickog racunala na =z (i it
posluziteljsko racunalo '
rabi se SMTP (engl.
simple mail transfer
protocol) protokol.

B |sti se protokol rabi i za
razmjenu poruka

Kizmedu posluzitelja. /

Protokoli - POP

B Za prijem poruka rabi se POP (engl. post office
protocol) protokol. Uporabom POP protokola prenose
se poruke iz postanskog sanduci¢a posluziteljskog
racunala na korisnikovo racunalo.




Elektroni¢ka posta

B Poruke elektronic¢ke poste se mogu primati, Citati,
pisati, slati, organizirati pomocu:

B programa za rad s elektroni¢kom poStom,

ili

B odgovarajuée Web stranice davatelja usluge
(engl. Web mail).

Programi

NS /

B Programa za rad s elektronickom poStom ima mnogo,
npr.: Outlook Express, Microsoft Outlook, Netscape
Mail, Eudora, Opera, Mozila Thunderbird i dr.

¢
@ Outlook’ .@ @

Netscape
AT E R A

NS /
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Programi za red s elektronickom poStom

B Prije uporabe programa za rad s elektronickom
postom, program je potrebno podesiti za odredenog
korisnika (pristup njegovom korisnickom rac¢unu).

JE-mail Accounts E-mail Accounts. Email Accounts

E-mail Accounts Server Type. Internet E-mail Settings (POP3)
o

E-mail
© adda

© owor

Directory]
© adda

Logon Tnformation Test settings

§
g

Cvemol — CHI | e & el (Reres retvrk cnvectin)

¥ Remerber password

Programi za rad s elektronickom poStom

™ Log on usig Secure Password
Adthentcaben ()
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\L

B Prozor programa za rad s elektronickom postom.

Elektroni¢ka posta

B Prednosti rukovanja elektronickom postom pomocu
posebnog programa:

B Mogucénost prilagodbe programa korisniku.

B Mnogobrojne moguénosti rukovanja postom i
objedinjavanje s adresarom, rokovnikom,
pohrana sadrzaja u razli¢itom formatu, pricuvne
kopije i sl.

N /
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Elektronicka posta

B Nedostaci rukovanja elektronickom postom pomocu
posebnog programa:

B Treba instalirati program.

B Treba podesiti program korisniku §to nije uvijek
moguce (npr. prilikom putovanja i rada na tudem
racunalu).

B Treba nauciti koristiti program koji ima brojne
moguénosti.

NS /
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Web posta

B Web posta, engl. Web mail je zamjena za program za

rad s elektronickom postom.

B To je besplatna usluga kod koje se uporabom Web

preglednika pristupa vlastitoj posti s bilo kojeg
racunala koje ima pristup internetu.

Webmail j

na Internet! Proditajte
oruke, po3alite ili spremite

J
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Web posta

B Za uporabu Web poste potrebno je:

B otvoriti Web stranicu
davatelja usluge,

B unijeti podatke iz
korisni¢kog ra¢una
(korisnicko ime i lozinku).

GM il Dobrodosli u Gmail

Google Account
Korisnicko ime: |

Zaporka
] Zapamti me na ovom
Cunalu

NS —
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Web posta

B Otvara se prozor nalik prozoru programa za rad s
elektronickom postom.

CMAIL

byGoogie

Nova poruka

27

Web posta

B Prednosti uporabe Web poste:
B Za koriStenje je dovoljan web preglednik.

B Pristup elektronickoj posti s bilo kog racunala
priklju¢enog na internet bez posebnog
podesavanja.

B Jednostavna uporaba.

NS /
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Web posta

B Nedostaci uporabe Web poste:

B QOgraniéene moguc¢nosti programa koje
ovise o davatelju internetskih usluga.

Spam
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B Internet je vrlo pogodan za oglaSavanje i slanje
komercijalnih poruka (lazne privatne poruke koje
vode do nepoc¢udnih sadrzaja, proizvodi za koje
primatelji nisu zainteresirani, reklame itd.),

K posebice zato Sto to prakticki niSta ne kosta. /
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Spam

B Spamili Junk mail je
zajednicko ime za
poruke koje se $alju
elektroni¢kom postom
na mnogo adresa iako
ih primatelji zapravo ne
Zele primati.

-

Anti spam

31

Outlook Today - Microsoft Outlook: o S@I .
o fighter

i File Edt Yew Go Tools Actions Heip
{itew - | 4 | Hsendireceive ~ | 2pFind | L

| stoAnighter || Bmiock  Runblock  Plore..~

Mail Personal Folder

B Postoje programi koji u stanovitoj mjeri mogu odstraniti

nezeljene poruke, ali su oni ograni¢ene djelotvornosti jer

posiljatelji spam poruka nastoje svoje poruke $to vise

prikriti sadrzajem koji je tesko razluciti od sadrzaja korisnih

kporuka.

J
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